
公共交通に関するアンケート 調査票 
 

【問 1-1】あなたのご年齢をお聞かせください。（１つ○） 

1．10歳代 2．20歳代 3．30歳代 4．40歳代 

5．50歳代 6．60歳代 7．70歳代 8．80歳代以上 

 

【問 1-2】あなたのご性別をお聞かせください。（１つ○） 

1．男性  2．女性 3．その他 

 

【問 1-3】あなたのご職業をお聞かせください。（１つ○） 

1．中学・高校生 2．大学・短大・専門学生 3．会社員・公務員 

4．自営業 5．農林業 6．パート・アルバイト 

7．無職（主婦・主夫など） 8．その他  

 

【問 1-4】あなたの自動車運転の状況をお聞かせください。（１つ○） 

1．普段からよく運転する 2．ペーパードライバー 

3．もともと免許を持っていない 4．免許を返納した 

 

【問 1-5】あなたの免許返納のご意向をお聞かせください。（１つ○） 

1．返納するつもりはない 2．数年以内の返納を考えている 

3．近々の返納を考えている 4．返納した・持っていない 

 

【問 1-6】あなたが自由に使える自動車の有無をお聞かせください。（１つ○） 

1．いつでも自由に使える自動車がある 2．使う場合、家族との調整が必要 

3．自動車はあるが、自分は運転できない・しない 4．自動車はない 

 

【問 1-7】あなたの歩行状況についてお聞かせください。（１つ○） 

1．支障なく歩ける 2．大変だがなんとか歩ける 

3．誰かの介助が必要  

 

【問 1-8】あなたのお住まいをお聞かせください。（１つ○） 

1．熊野団地 2．川角 3．平谷 4．呉地 

5．出来庭 6．中溝 7．萩原 8．城之堀 

9．新宮 10．初神 11．熊野町外  

次項に続く 

 

問１ あなた自身についてお聞かせください。 



 

 

 

 買物 通勤・通学 通院 飲食 娯楽 

目的地 

(１つ○) 

1．熊野団地・川角・平谷 

2．呉地・出来庭・中溝 

3．萩原・城之堀 

4．新宮・初神 

5．矢野 
6．広島市内その他・ 

海田・府中・坂 
7．呉市 

8．東広島市 

9．その他 
10．この目的で外出しない 

（以下の回答は不要です）  

1．熊野団地・川角・平谷 

2．呉地・出来庭・中溝 

3．萩原・城之堀 

4．新宮・初神 

5．矢野 
6．広島市内その他・ 

海田・府中・坂 
7．呉市 

8．東広島市 

9．その他 
10．この目的で外出しない 
（以下の回答は不要です）  

1．熊野団地・川角・平谷 

2．呉地・出来庭・中溝 

3．萩原・城之堀 

4．新宮・初神 

5．矢野 
6．広島市内その他・ 

海田・府中・坂 
7．呉市 

8．東広島市 

9．その他 
10．この目的で外出しない 
（以下の回答は不要です）  

1．熊野団地・川角・平谷 

2．呉地・出来庭・中溝 

3．萩原・城之堀 

4．新宮・初神 

5．矢野 
6．広島市内その他・ 

海田・府中・坂 
7．呉市 

8．東広島市 

9．その他 
10．この目的で外出しない 
（以下の回答は不要です）  

1．熊野団地・川角・平谷 

2．呉地・出来庭・中溝 

3．萩原・城之堀 

4．新宮・初神 

5．矢野 
6．広島市内その他・ 

海田・府中・坂 
7．呉市 

8．東広島市 

9．その他 
10．この目的で外出しない 
（以下の回答は不要です）  

頻度 

(1 つ○) 

1．ほぼ毎日 

2．週 4~5 日 

3．週 2~3 日 

4．週 1 日程度 

5．月 1~2 日 

1．ほぼ毎日 

2．週 4~5 日 

3．週 2~3 日 

4．週 1 日程度 

5．月 1~2 日 

1．ほぼ毎日 

2．週 4~5 日 

3．週 2~3 日 

4．週 1 日程度 

5．月 1~2 日 

1．ほぼ毎日 

2．週 4~5 日 

3．週 2~3 日 

4．週 1 日程度 

5．月 1~2 日 

1．ほぼ毎日 

2．週 4~5 日 

3．週 2~3 日 

4．週 1 日程度 

5．月 1~2 日 

移動手段 

(2 つまで

○) 

1．自家用車 
（自分で運転） 

2．自家用車 
（家族等の送迎） 

3．路線バス 

4．おでかけ号 

5．鉄道 

6．タクシー 

7．バイク・原付 

8．自転車 

9．徒歩のみ 

1．自家用車 
（自分で運転） 

2．自家用車 
（家族等の送迎） 

3．路線バス 

4．おでかけ号 

5．鉄道 

6．タクシー 

7．バイク・原付 

8．自転車 

9．徒歩のみ 

1．自家用車 
（自分で運転） 

2．自家用車 
（家族等の送迎） 

3．路線バス 

4．おでかけ号 

5．鉄道 

6．タクシー 

7．バイク・原付 

8．自転車 

9．徒歩のみ 

1．自家用車 
（自分で運転） 

2．自家用車 
（家族等の送迎） 

3．路線バス 

4．おでかけ号 

5．鉄道 

6．タクシー 

7．バイク・原付 

8．自転車 

9．徒歩のみ 

1．自家用車 
（自分で運転） 

2．自家用車 
（家族等の送迎） 

3．路線バス 

4．おでかけ号 

5．鉄道 

6．タクシー 

7．バイク・原付 

8．自転車 

9．徒歩のみ 

出発時間 （   ）時台 （   ）時台 （   ）時台 （   ）時台 （   ）時台 

帰宅時間 （   ）時台 （   ）時台 （   ）時台 （   ）時台 （   ）時台 

 

 

 

 

 

 

 

問２ 日常のお出かけ（買物/通勤・通学/通院/飲食/娯楽）についてそれぞれお聞かせください。 



 

 

【問 3-1】あなたは普段公共交通を利用しているかお聞かせください。（１つ○） 

1．日常的に利用している 

2．ときどき利用している 

3．現在はほとんど利用していないが、便利になれば利用したい 

4．利用したいと思わない・利用しない 

 

【問 3-2】あなたが町内で最もよく利用するバス停までの距離をお聞かせください。（１つ○） 

1．徒歩1分程度（60m程度） 

3．徒歩5分程度（300m程度） 

5．徒歩10分程度（600m程度） 

2．徒歩3分程度（180m程度） 

4．徒歩7分程度（420m程度） 

6．徒歩10分以上 

 

【問 3-3】あなたが町内で最もよく利用するバス停の名前をお聞かせください。 

バス停名（                        ）  

 

【問 3-4】あなたが町内で最もよく利用するバス停への移動手段をお聞かせください。（１つ○） 

1．徒歩 

3．バイク・原付 

5．自家用車（家族等の送迎） 

2．自転車 

4．自家用車（自分で運転） 

6．その他（                        ） 

 

【問 3-5】あなたが公共交通を利用する理由（便利に感じている点）をお聞かせください。（３つまで○） 

1．自家用車・バイク・自転車を持っていない 

3．雨の日などバイク・自転車を使えない日に利用 

5．利用したい時間に運行している 

7．運賃・料金が安い 

9．お酒を飲む日に利用 

2．自家用車・バイク・自転車の運転が危険・苦手 

4．自家用車やバイクはガソリン代等維持費がかかる 

6．目的地に行きやすい 

8．自宅からバス停が近い 

10．その他（                       ） 

 

【問 3-6】あなたが公共交通を利用しない理由（不便に感じている点）をお聞かせください。（３つまで○） 

1．自宅から乗りたい時間にバスがない 

3．家からバス停まで遠い 

5．行きたい場所に行くバスがない 

7．複数の目的地に立ち寄るのに不便 

9．時刻表通りにバスが来ない・到着しない 

11．車内が混雑する・他の人と相乗りする 

13．時刻表が分からない 

2．帰りに乗りたい時間にバスがない 

4．荷物を運ぶのが大変 

6．自家用車よりも時間がかかる 

8．乗り換えが必要で不便 

10．運賃が高い 

12．乗り方が分からない 

14．その他（                       ） 

 

次項に続く 

  

問３ 公共交通の利用についてお聞かせください。 



 

 

【問 4-1】現在の公共交通において見直してほしいこと（改善点）をお聞かせください。（３つまで○） 

1．運行本数の充実（矢野方面や熊野営業所以東などの増便） 

2．所要時間・ルートの短縮（渋滞緩和や迂回ルートの解消など） 

3．新たなバス路線の新設（町内の新路線や黒瀬方面への新路線など） 

4．使いやすいダイヤへの改善（分かり易い時刻設定、始発・終発時間の変更など） 

5．利用しやすい運賃（値下げ、乗継割引、定額乗り放題など） 

6．おでかけ号の充実 

7．乗り換え利便性の向上（乗り換えしやすいダイヤや乗換施設の整備など） 

8．乗車環境の改善（バリアフリー対応や運転士の待遇マナーの改善など） 

9．その他（                                                           ） 

 

【問 4-2】今後の公共交通においてあなたが期待していることをお聞かせください。（３つまで○） 

1．町内での日常生活が便利になり、地域が活性化すること 

2．町内での通勤・通学が便利になり、雇用の創出や若者が増えること 

3．町外への通勤・通学が便利になり、町外に通いやすくなること 

4．町外への通院や娯楽・観光が便利になること 

5．観光客の移動が便利になり、観光で町が活気づくこと 

6．自家用車や自転車による交通事故の危険性を少なくできること 

7．自動車による渋滞が緩和されること 

8．温室ガス排出が抑制され環境保全に寄与すること 

9．公共交通を利用すれば歩くことが増えるので健康になること 

10．その他（                                                          ） 

 

【問 4-3】公共交通を便利にするための取組についてあなたが必要だと思うものをお聞かせください。（いくつでも○） 

1．道路整備による道路混雑の解消 

2．公共交通と民間施設とが連携した施策（割引や荷物の配送など） 

3．住民参加型の公共交通の取組 

4．交通事業者や行政による啓蒙活動 

5．その他（                                                           ） 

 

【問 4-4】財政支出と交通サービスについてあなたの考えをお聞かせください。（1 つ○） 

1．財政支出を増やしてでも、誰もが利用しやすい公共交通 

2．現状の公共交通を維持するためには財政支出の増加はやむなし 

3．財政支出を維持しながら、高齢者や学生などが利用しやすい公共交通 

4．不便になる人が増えてでも、財政支出は減らすべき 

5．その他（                                                           ） 

アンケートにご協力いただきありがとうございました。 

問４ 今後の公共交通のあり方についてあなたの考えをお聞かせください。 


